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LA COMMUNICATION TOURISTIQUE:  
La publicité, la communication à l’agence de voyages. 
 
LES TRANSPORTS:  
Le transport aérien, les transports ferroviaires, les transports routiers, les transports 
maritimes. 
 
L’HÉBERGEMENT: 
La presentation d’hôtels, autres types d’hébergement: gîtes ruraux et d’étapes, 
chambres d’hôte, auberges de jeunesse, villages touristiques, camping-caravaning. 
 
TOURISME ET TOURISMES: 
Brève histoire des voyages, le tourisme moderne, le tourisme de masse, les 
différentes formes de tourisme: d’affaires, du bien-être, coté nature, blanc, bleu, 
des seniors, religieux, scolaire, gourmand, tourisme et handicap, les croisières. 
Développement durable et tourisme responsable. 
 
MARKETING ET PROMOTION TOURISTIQUE: 
Le rôle du marketing, la segmentation du marché, le marketing mix, l’analyse SWOT, 
cycle de vie des destinations touristiques, l’étude de marché. 
 
DESTINATION FRANCE: Paris, la région PACA. 
 
A LA RECHERCHE D’UN EMPLOI: la demande d’emploi, le curriculum vitae, 
l’entretien d’embauche. 
 
EDUCATION CIVIQUE: la République en détail: les principes de la République, le 
pouvoir exécutif, le pouvoir legislatif, le pouvoir judiciaire, la Défense nationale. 
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